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Como parte de nuestro sistema de gestion 1SO 9001:2015, 1SO 14001:2015 e ISO
45001:2018 , en Galicom llevamos a cabo un control y seguimiento del desempefio
de los servicios prestados y/o productos suministrados por nuestros proveedores asi
como de su desempefio ambiental y de la SSL.

Dicha sistematica consiste en la categorizacion de las incidencias detectadas a
nuestros proveedores segun el impacto ocasionado en la prestacion del servicio que
Galicom ofrece a sus clientes, definiendo criterios para la deshomologacion de
proveedores segun el volumen de incidencias y categorizacién de las mismas en caso

necesario .



